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RELATORIO DE CONTROLES INTERNOS
Jaragua Country Club - 2022

Belo Horizonte, 31 de marco de 2023

Ao Jaragua Country Club
At.: Aos Administradores

Ref.: Controles Internos

Prezados Senhores,

Encaminhamos aos cuidados de V.5.® nosso relatério contemplando o detalhamento dos trabalhos
realizados junto a Geréncia do Jaragua Country Club. Neste documento, relatamos os procedimentos
de controles internos e avaliacao de controles adotados por nossa equipe, bem como informagoes

acerca das amostras e documentos examinados.

Aplicamos os procedimentos previamente acordados com a Administracao do Jaragua Country Club,
com o objetivo (nico de revisao dos procedimentos e informacdes referentes aos Controles Internos
da Administracao.

Importa ressaltar que as conclusées aqui documentadas estao fundamentadas nas normas técnicas
que orientam procedimentos de controles internos e estdo limitadas as amostras selecionadas, de

modo que qualquer extrapolacao dos resultados nao se aplica para o contexto deste trabalho.

Ainda, agradecemos pela oportunidade prestar nossos servizos ao Jaragua Country Club e pelo suporte

oferecido a nossa equipe.
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Relatdrio de Controles Internos - Jaragua Country Club
Periodo: 01/07/2022 a 31/12/2022

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Realizamos todas as verificagdes discriminadas neste relatério de maneira hibrida, entre os dias
05/01/2023 e 28/03/2023, intercalando entre visitas presenciais as dependéncias do Jaragua
Country Clube e reunides virtuais para coleta de evidéncias e esclarecimentos pontuais, com o
suporte direto do Sr. Marcos Leandro, a quem agradecemos. NOSsOs €xames compreenderam
analises referentes ao periodo 01 de julho de 2022 a 31 de dezembro de 2022.

Nosso trabalho compreendeu a adocao de técnicas de testes substantivos, testes de aderéncia

e/ou testes de controle. Todas as amostras deste relatério foram selecionadas aleatoriamente.

2. COMPRAS
2.1 Descrigao das Atividades

O Departamento de Compras do Jaragua Country Clube é responsavel por toda a tratativa
referente as requisicdes de compras de materiais e prestagoes de servicos encaminhadas pelos
demais departamentos do clube via sistema, observando sempre a real necessidade, melhores
condi¢des de preco, qualidade, prazo de entrega, forma de pagamento e a relacao custo-

beneficio.

Como principais atividades, podemos destacar (i) a realizacao de cotagées no mercado para as
requisicoes recebidas, apresentadas através do mapa de cotagoes, (ii) emissao de Ordem prévia
de Compra, (iii) coleta de assinaturas para respectivas aprovagoes, (iv) comunicagao com os
fornecedores, (v) acompanhamento dos pedidos até a sua entrega e (vi) o encaminhamento de

todo o processo para o Departamento Financeiro.

2.2 Testes de Auditoria Efetuados

Para a realizacéo dos testes relatados no caput desta secao, recebemos do Gerente Geral
Marcos Leandro, através de e-mail, o “Procedimento Operacional Padrao COM 001/Compras”,
contendo as condicdes gerais e os procedimentos para os processos de requisicao, compras e
acompanhamento pelo Departamento de Compras, datado de 01/08/2017, elaborado pela

Geréncia de Compras e aprovado pelo Presidéncia do clube.

Recebemos também do responsavel por Compras Pedro Costa o relatorio de compras que
compreendeu o periodo de 01/07/2022 a 31/12/2022, através do arquivo “Relatério de Compras

2022”7,

Através do relatorio de compras recebido, selecionamos aleatoriamente uma amostra de 15
(quinze) langamentos entre as compras realizadas pelos demais departamentos, entre o periodo
de 01/07/2022 a 31/12/2022, ao Departamento de Compras do clube, conforme demonstrado

a seguir:
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Relatario de Controles Internos - Jaragua Country Club

periodo: 01/07/2022 a 31/12/2022

Fornecedor Titulo Valor

ALLFER DISTRIBUIDORA LTDA TEM 15-1 900,00
PB PONTO DOS BOMBEIROS MAT HID LTDA 678116-1 2.469,56
LAVANDERIA ORIENTAL COMERCIO DE EQUIPAMENTOS DE EP 202278-1 2.737,10
KGF LOCACAO DE VEICULOS ESPECIAIS EIRELI 67 7.245,00
ELETRONICA AGM LTDA. 26000-1 4.643,00
PRAIA MINEIRA CONFECCOES LTDA 188-1 6.826,60
GREENLEAF PROJETOS E SERVICOS S/A 4392-1 13.100,00
COMERCIAL ALPHAVILLE LTDA 28914-1 2.555,40
MARIA LUISA BERNARDES 269 190,00
LOJA ELETRICA LTDA 772131 12.138.99
KENNEDY HENRIQUE R F ARMANI LTDA 202218-1 7.500,00
ENERVIEW ENG. EM SIST. DE ENERGIA LT 724 1.100,00
ANDREIA DA CUNHA MENEZES 84377828649 815-1 6.660,00
TREM BAR ALIMENTOS E BEBIDAS LTDA 3-1 13.500,00
CLAUDIO HENRIQUE DE PAULA 202232-1 700,00

82.265,65

Uma vez selecionada a amostra, solicitamos ao responsavel por Compras Pedro Costa a

disponibilizacio de documentos que evidenciassem todo 0 processo de requisigao, solicitacao

e mapeamento de cotacao, ordens de compras, notas fiscais, comprovantes de pagamentos €

contratos, quando aplicavel, conforme descrito no “procedimento Operacional Padrdo COM

001/Compras™:
O Clube Jaragu3 adota o procedimento andlogo & Lei 8.666 para Fauisic=s

»  Apresentar 03(trés) orgamentos ou a justificativa fundameniada »a o poss pitdads de apresentagdo dos orcamentos,
condicionada a analise e deliberagdo do Setor de Cornjpras.

e Nafase de planejamento de projetos é necessario realizar procedimentos de consulta e elaboragdo do projeto com

memorial descritivo do projeto executivo e previsio de custos para a efetivacao de coletas de precos em

fornecedores previamente cadastrados.

Procedimento Operacional Padrdo COM 001/Compras

PASSO IV- Cada processo de aquisicio de bens/contratacdo de servicos, inclusive recursos humanos, canterd, no minimo
os seguintes documentos: g y

a - cotacdo prévia ou as razdes que justificam a sua impossibilidade

b - justificativa da escolha do fornecedor ou executante e do prego; e

¢ — documentos fiscais relativos ao pagamento. : : i

Procedimento Operacional Padrdo COM 001/Compras

Conclusao:
A partir dos procedimentos relatados no caput desta se¢ao, nao foram encontradas divergéncias

nas analises dos documentos que evidenciaram o processo de requisicdo, solicitacao e
mapeamento de cotacao, ordens de compras, notas fiscais, comprovantes de pagamentos e
contratos, quando aplicavel, conforme descrito no “Procedimento Operacional Padriao COM
001/Compras”.
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Relatorio de Controles Internos - Jaragué Country Club

Periodo: 01/07/2022 a 31/12/2022

Recomendacgdes:

» Como forma de otimizar o processo de compras,
litica as algadas de aprovagao conforme valor to

mantendo a sua seguranca €

conformidade, propomos segregar em po fal

de cada orcamento conforme tipificacao de prestagao de servico e produto;

» Como forma de assegurar o cumprimento dos procedimentos estabelecidos no Manual

de Compras quanto aos casos emergenciais de requisicao, propomos implementar processo

de cadastro de fornecedores e lista de pregos via sistema.

3. Contratos - Obras de Manutengéo do Clube
ety e a adequacao
bra foi

O Clube iniciou a obra de reforma e modernizagao do campo de futebol Soci

da quadra de areia para a pratica do futevdlei em junho de 2021. A execugao desta 0
pelo Conselho Fiscal e pelo Consetlho Deliberativo

que busca promover melhorias para o0s

aprovada ao longo do més de junho mesmo,
e fazem parte do compromisso assumido pela diretoria,

associados.

Referente aos custos dessas obras, examinamos 0S critérios de selecao dos fornecedores, 0

cronograma fisico financeiro e os dispéndios e aplicagoes relacionados, conforme detalhado a

seguir:

3.1 Selecao de Fornecedores

Observamos que a melhor pratica utilizada pelo clube para selecdo dos fornecedores corrobora
com o “Procedimento Operacional Padrao COM 001 /Cornpras”. Recebemos do Analista Lenno

Pampolha da area Juridica os orcamentos & coniratos referentes as obras do clube, conforme

enumerados a seguir:

e BETA Inox Indistria Metalirgica Ltda: referente ao fornecimento dos produtos
’

fabricacao, transporte, frete, instalacdo e montagem de diversas pecas de aco inoxidavel

polido, tipo AlSI 304;
Victor Construcoes Ltda-me: referente a execucao de empreitada global para execucao

de servicos de demolicao e construcao na piscina;
Souza e Matos Engenharia e Construgoes: referente a execucao de empreitada global

B
para construcao de quiosque do campo/quadra Society;

e Souza e Matos Engenharia e Construcoes (e aditivo): referente a construcao de salas
para armazenamento de residuos gerados e construcao e reforma das quadras. O aditivo foi
celebrado em decorréncia de retificacao de valor e de novas medicGes realizadas durante a
execucao do projeto.;

« Ampliar Engenharia Ltda: referente a realizacao de obras e servicos na quadra de

futevolei.
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Relatério de Controles Internos - Jaragua Country Club

Periodo: 01/07/2022 a 31/12/2022
Observamos que todos os fornecedores contratados para execugao das obras foram selecionados
pelo clube por apresentarem as melhores condicdes de prestar os servicos e fornecer pro
em conformidade com as necessidades demandadas, adotando as melhores técnicas e rec

dutos,

ursos.

3.2 Cronograma Fisico Financeiro e Dispéndios

Examinamos o cronograma fisico financeiro de todos os 5 (cinco) contratos referentes as obras
do clube disponibilizados e realizamos um comparativo com 0s dispéndios efetuados durante o

periodo de 01/01/2022 a 31/12/2022, conforme a seguir:

Fornecedor Vigéncia Valor Total Contrato Dispéndios 22 %

BETA Inox 14/06/2022 14/07/2022 117.568,00 92.615,87 78,78%
Victor Construgoes 09/05/2022 27/06/2022 35.000,00 34.480,00 98,51%
Souza e Matos Engenharia' 08/06/2022 31/07/2022 78.500,00 78.166,68 99,58%
Souza e Matos Engenharia 17/02/2022  a definir 87.536,34 87.214,98 99,63%
Ampliar Engenharia 12/04/2022 06/07/2022 63.350,00 62.714,80 99,00%
Totais 381.954,34 355.192,33 95,10%

Concluséo:

A partir dos procedimentos relatados no caput desta se¢do, nao foram encontradas divergéncias
entre o cronograma fisico financeiro e os dispéndios realizados para os 5 (cinco) contratos
selecionados, disponibilizados por meio de e-mail, pelo Analista Lenno Pampolha, da area

Juridica.

4. Departamento Pessoal
4.1 Descricao das Atividades

O fechamento da folha de pagamento, através do Sistema Alterdata, é realizado até o dia 23
de cada més e encaminhado para a empresa terceirizada de servigos contabeis “Campanha e
Barros”. Compdem esse fechamento as informagoes a seguir:

- Relatorio de apuragao e integracao de ponto;

- Relatario de banco de horas;

- Atestados médicos;

- Beneficios;

- Relatério de vale transporte BH BUS e Otimo;

- Relatodrio de comissao de massagens;

- Plano de satde (Promed e Odontoprev).

Essas informacdes séo encaminhadas a Contabilidade até o dia 23 de cada més que procede
com os devidos calculos da folha e de impostos. A area de Departamento Pessoal processa a

conferéncia das informacGes calculadas até o dia 26 de cada més. Caso nao haja divergéncias
H

1 Razao Social: Edilson de Oliveira Souza 97588571691.
Pagina 7
Relatdrio de Controles Internos g de 11

BDO Auditores Independentes




y,

LUAUYDDDDDDD

d

WAORUNNEU LRGNl

Relatério de Controles Internos - Jaragua Country Club

Periodo: 01/07/2022 a 31/12/2022
. . . ; ses
colhe as assinaturas da Diretora Administrativa e da Geréncia Geral e encaminha as informacoe

de salarios liquidos para a area Financeira.

4,2 Testes de Auditoria Efetuados
recebemos da Coordenadora

Para a realizacao dos testes relatados no caput desta se¢ao,
tidos e

Flaviane Nogueira da area de Departamento Pessoal (i) Relagao de Funcionarios admi

desligados no periodo, (ii) Relagdo de Funcionarios Ativos no periodo, (iii) E-mails de aprovagao
da Folha de Pagamento pela Diretoria e (iv) E-mails contendo eventos de Folha de Pagamento

comunicados a Contabilidade externa.

4.3 Recalculo de Desembolsos Salariais

disponibilizados no formato “ xlsx”, por meio

Selecionamos, por meio dos relatorios “Ativos”,
essoal, 15 (quinze)

de e-mail, pela Coordenadora Flaviane Nogueira, da area de Departamento P

funcionarios para analise quanto aos calculos dos salarios liquidos conforme a seguir:

Més Funcionario Admissio Bruto Liquido Descontos
9 001774 04/07/2022 1.534,15 861,00 673,15
9 001778 21/07/2022 1.482,68 919,68 563,00
9 001780 01/08/2022 1.539,03 929,00 610,03
9 001785 08/08/2022 2.820,41 1.617,00 1.203,41
9 001788 24/08/2022 3.500,71 2.029,00 1.471,71
10 001789 25/08/2022 2.400,06 1.085,06 1.315,00
10 001794 01/09/2022 1.212,00 1.212,00 0,00?
10 001796 20/09/2022 2.460,07 1.369,00 1.091,07
10 001803 05/10/2022 1,409,02 1.238,00 171,02
10 001180 13/08/2014 2.007,80 1.754,00 253,80
11 001817 09/11/2022 4.627,39 3.858,00 769,39
11 001816 09/11/2022 1.087,76 941,00 146,76
11 001821 17/11/2022 885,91 780,00 105,91
11 001214 05/01/2015 4.140,45 3.520,00 620,45
1 001660 08/09/2021 1.870,52 1.548,00 322,52
Conclusao:

A partir dos procedimentos relatados no caput desta se¢ao, nao foram encontradas divergéncias
nos calculos de salarios liquidos realizados para a amostra de 15 (quinze) funcionarios
selecionados, extraidos dos relatdrios “Ativos”, disponibilizados no formato “.xlsx”, por meio

de e-mail, pela Coordenadora Flaviane Nogueira, da area de Departamento Pessoal.

4.4 Admissdes - Check List

Selecionamos, por meio dos relatérios “Admitidos 2° semestre”, disponibilizados no formato

“ xlsx”, por meio de e-mail, pela Coordenadora Flaviane Nogueira, da area de Departamento

2 Trata-se de colaborador estagiario e por isso os descontos ndo sao aplicaveis.
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Relatério de Controles Internos - Jaragua Country Club
Periodo; 01/07/2022 a 31/12/2022

Pessoal, 15 (quinze) funcionérios para analise quanto aos check list de documentos minIMos

necessarios para a admissao, conforme a seguir:

Funcionario Departamento Admissdo Fungio Check List
001822 ATENDIMENTO 17/11/2022 ATENDENTE SOCIAL Ok
001823 ATENDIMENTO 17/11/2022 ATENDENTE SOCIAL | Ok
001815 ATENDIMENTO 09/11/2022 ATENDENTE SOCIAL | Ok
001809 ATENDIMENTO 13/10/2022 ATENDENTE SOCIAL Ok
001810 PARQUE AQUATICO 18/10/2022 PROFESOR DE NATACf\O 0Ok
001821 LIMPEZA E CONSERVACAO  17/11 /2022 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS Ok
001795 MANUTENCAO 19/09/2022 AUXILIAR DE MANUTENCKO Ok
001811 PARQUE AQUATICO 19/10/2022 TREINADOR FisICO DE EQUIPE Ok
001816 ATENDIMENTO 09/11/2022 ATENDENTE SOCIAL | Ok
001800 HIG!ENIZACKO 26/09/2022 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS Ok
001786 LIMPEZA E CONSERVACAO 16/08/2022 TECNICA DE ENFERMAGEM Ok
001787 ESPORTES 17/08/2022 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO Ok
001818 LIMPEZA E CONSERVAC.&O 10/11/2022 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS Ok
001825 LIMPEZA E CONSERVACAO  22/11/2022 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS | Ok

Ok

001814 ATENDIMENTO 09/11/2022 ATENDENTE OCIAL

Conclusao:
A partir dos procedimentos relatados no caput desta segdo, nao foram encontradas divergéncias

de documentos minimos necessarios para admissao para a amostra de 15 (quinze) funcionarios
selecionados, extraidos dos relatérios “Admitidos 2° semestre”, disponibilizados no formato
« xlsx”, por meio de e-mail, pela Coordenadora Flaviane Nogueira, da area de Departamento

Pessoal.

Recomendacdes:
Como forma de mitigar problemas ou falhas operacionais decorrentes da manutencao de

informacées defasadas a pessoal envolvido com 0S Processos de Departamento Pessoal

propomos a recomendacao a seguir:

» Revisar e prover as atualizagoes necessarias ao Manual de Procedimentos de
Departamento Pessoal adotado pela entidade, incluindo a devida Politica, assim como

definir formalmente a periodicidade de revisao do documento, incluindo pessoal

encarregado desta atividade.

4.5 Rescisdes - Recalculos

selecionamos, por meio dos relatdrios “Desligados”, disponibilizados no formato “.xlsx”, por
meio de e-mail, pela Coordenadora Flaviane Nogueira, da area de Departamento Pessoal, 15

(quinze) funcionarios para analise quanto aos calculos das rescisées conforme a seguir:
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Relatério de Controles Internos - Jaragua Country Club

Periodo: 01/07/2022 a 31/12/2022

Bruto valor Rescisdo

Funcionério Funglio Demisséo Motivo -
001777 ATENDENTE SOCIAL 11/07/2022 Pedido de demisso 1.118,89 :
001675 ASSISTENTE DE EVENTOS 12/07/2022 Demissdo s/ justa causa 6.208,54 6.032,63
001189  AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS|  05/08/2022 Demissao s/ justa causa 6.330,55 5.872,91
001730  ANALISTA DE RH 09/08/2022 Demissdo s/ justa causa 6.539,93 6.306,17
001720  ATENDENTE SOCIAL | 22/08/2022 Pedido de demisséo 1.858,12 513,76
001744 AUXILIAR DE MANUTENGAO 06/09/2022 Demissao s/ justa causa 3.195,88 200171
001727  SUPERVISOR DE RELACIONAMENTO  16/09/2022 Pedido de demissdo 7.252,23 1.410,11
001732 AUXILIAR DE SERVIGOS GERAIS 10/10/2022 Demissao por justa causa 474,25 18,82
001778 ATENDENTE SOCIAL | 10/10/2022 Demissao s/ justa causa 1.417,12 1.306,99
001781 ATENDENTE SOCIAL | 26/10/2022 Demissdo s/ justa causa 2.322,64 1.503,31
001785 ANALISTADE TI 31/10/2022 Pedido de demissao 4.464,35 2.570,52
001533 ATENDENTE 17/11/2022 Demissio s/ justa causa 6.483,44 4.816,61
001806  AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 22/11/2022 Demissdo s/ justa causa 1.459,67 1.124,55
001748 ESTAGIARIA 07/12/2022 Pedido de demissao 980,68 960,68

1.131,20

001712 ESTAGIARIA 28/12/2022 Encerramento do contrato de estagio 1.131,20

Conclusao:
nio foram encontradas divergéncias

A partir dos procedimentos relatados no caput desta secao,
extraidos

nos calculos das rescisdes para a amostra de 15 (quinze) funcionarios selecionados,
dos relatorios “Desligados”, disponibilizados no formato « xlsx”, por meio de e-mail, pela

Coordenadora Flaviane Nogueira, da area de Departamento Pessoal.

4.6 Processos Trabalhistas

Recebemos do Analista Lenno Pampolha, da area Juridica, os relatorios “Processos Trabalhistas
2022” em formato “.xlsx”, contendo 11 (onze) processos trabalhistas referentes ao periodo
01/07/2022 a 31/12/20221, e realizamos levantamento das causas das a¢des trabalhistas,

através de consulta ao site https://www.jusbrasil.com.br/ e obtivemos o resultado a seguir:

Nimero da Acdo Causa da Agéo vgf:.:s:‘ Es::::;jo S:t?:j::d?
0010544-33.2022.5.03.0013  Reclamagao Trabalhista 50.127,58 8.000,00 Acordo
0010667-47.2022.5.03.0137  Reclamacao Trabalhista 63.731,21 12.800,00 Acordo
0010807-78.2022.5.03.0138  Ac@o Execugo Provisbria Trab (Art. 899, CLT) 5.732,10 5.732,10 Procedéncia Total
0010500-29.2022.5.03.0105  Reclamagdo Trabalhista 38.734,87 38.734,87 Procedéncia Parcial
0010564-40.2022.5.03.0137  Reclamacao Trabalhista 17.093,00 5.000,00 Procedéncia Parcial
0010615-56.2022.5.03.0006  Reclamacao Trabalhista 11.147,60 11.147,60 Em andamento
0010717-75.2022.5.03.0007  Reclamagdo Trabalhista 316.448,95 316.448,95 Em andamento
0010757-26.2022.5.03.0179  Reclamagdo Trabalhista 45.684,58 45.684,58 Improcedente
0010902-28.2022.5.03.0003  Embargos de Terceiro 13.080,00 13.080,00 Em andamento
0010914-03.2022.5.03.0113  Reclamagao Trabalhista 67.793,54 67.793,54 Em andamento
0010544-33.2022.5.03.0013  Reclamagcéo Trabalhista 50.127,58 8.000,00 Acordo

Observamos que as maiores de causas de acOes trabalhistas sao danos morais e rescisio
3

conforme demonstrado a seguir:

3 0 desligado apresentava saldo devedor e por esse motivo sua rescisao ndo possui valor.
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Relatario de Controles Internos - Jaragua Country Club

periodo: 01/07/2022 a 31/12/2022

Procedéncia Total
Improcede Procedéncia o e Geral

Causas m
Acor £ Parcial

do  andamento nte = 1
Acio de Execucao Provisoria Trabalhista : : ’ !
(Art. 899, CLT) - 1
Embargos de Terceiro F ! .
1 z 5
Reclamagao Trabalhista 2 3
Recomendacgbes:
s Humanos, voltados a

reinamentos, pela area de Recurso
no que se refere as norma
emente 0S riscos atrelados

Recomendamos a implementacao de t
informacdo e conscientizacao dos colaboradores,

s internas

envolvendo posturas pessoal e profissional, de forma a avaliar precoc

a processos trabalhistas.

5. CONCLUSAO FINAL

Recomendaces Compras

» Como forma de otimizar o processo de compras,
olitica as alcadas de aprovacao conforme v

co e produto;

mantendo a sua seguranca €
conformidade, propomos segregar em p alor total
de cada orcamento conforme tipificacao de prestacao de servi
» Como forma de assegurar o cumprimento dos procedimentos estabelecidos no Manual
0 aos casos emergenciais de requisicao, propomos a recomendagao a

de Compras quant
rnecedores e lista de pregos via sistema.

seguir implementar processo de cadastro de fo

Recomendagdes Departamento Pessoal

s  Como forma de mitigar problemas ou falhas operacionais decorrentes da manutencao

de informacoes defasadas a pessoal envolvido com 0s processos de Departamento Pessoal
propomos revisar e prover as atualizacoes necessarias ao Manual de Procedimentos de
Departamento Pessoal adotado pela entidade, incluindo a devida Politica, assim como

definir formalmente a periodicidade de revisao do documento, incluindo pessoal

encarregado desta atividade;

» Recomendamos a implementacao de treinamentos, pela area de Recursos Humanos

L
voltados a informagdo e conscientizacao dos colaboradores, no que se refere as normas
internas envolvendo posturas pessoal e profissional, de forma a avaliar precocemente os

riscos atrelados a processos trabalhistas envolvendo danos morais.

Os pontos observados se encontram dentro da normalidade dos processos internos da companhia

e ndo apresentam irregularidades no que tange ao exame documental da nossa amostra

ededrdedr i
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